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prot. n.1603 del 29/06/2023

AVVISO AGLI UTENTI DEL SERVIZIO IDRICO

Come noto, dal 1 ottobre 2022 la gestione del Servizio Idrico Integrato € passata alla Societa
APS - Acqua Pubblica Sabina che, nei giorni scorsi, ha comunicato di aver iniziato a
lavorare all’emissione della prima fatturazione relativa alle utenze del Comune di Vivaro
Romano.

A breve, iniziera il monitoraggio per I’installazione dei contatori: la Societa ¢ informata del
fatto che una buona parte delle utenze del nostro Comune ha gia predisposto lo spazio
esterno per la collocazione degli stessi. Per le utenze idriche prive di spazi predisposti, se ne
converra con l'ufficio tecnico la modalita di realizzazione che dovra avvenire, come gia
accaduto in passato, a cura degli stessi utenti.

In attesa dell’installazione di tutti i kit di lettura, la Societa applichera un consumo stimato
secondo i parametri stabiliti da ARERA - Autorita di Regolazione per Energia Reti e
Ambiente, con il calcolo in acconto secondo la tipologia tariffaria di competenza. L importo
di fatturazione potra essere corrisposto in due rate e, qualora la rateizzazione gia predisposta
da APS riportasse degli importi troppo onerosi, vi sara la possibilita di richiedere
un’ulteriore rateizzazione del dovuto, al fine di venire incontro alle esigenze della
popolazione. Tutto quanto sopra descritto potra aiutare a ridurre al minimo i possibili errori.
Tuttavia, messe in atto tutte le possibili azioni utili, rimane l'evidenza di una fatturazione
che interessera i tre mesi del 2022 e i mesi dell’anno in corso 2023.

E’ importante sottolineare che, “le letture rilevate (...) mediante la formula del calcolo
pro-die (mc/giorni di effettivo consumo) saranno utilizzate per CONGUAGLIARE IL
PERIODO PREGRESSO, fatturato in acconto, dalla data di inizio di gestione
(01/10/2022) fino alla data di installazione del contatore”.

In questa prima fase di ricognizione, APS attivera un canale di contatto diretto con I’ufficio
tecnico del Comune, che sard a disposizione per ogni eventuale chiarimento il venerdi
dalle 10:00 alle 12:00.

Si ringrazia per la collaborazione.
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Numero verde utenti 800 211 330 (lun-ven 8:00-20:00 Sabato 8:00-13:00)
Emergenze e guasti 800 210 992 (attivo tutti i giorni 24 ore su 24)




